
Отчет 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 
МУНИЦИПАЛЬНОЕ АВТОНОМНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ «ДЕТСКИЙ САД №131» 

(полное наименование организации) 

 

на 2024 год 
 

№ Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприят

ия 

Ответственн

ый 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

1.Открытость и доступность информации об организации 

1.1

. 

Несоответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

информационных стендах в 

помещении образовательной 

организации, ее содержанию и 

порядку (форме), установленным 

нормативными правовыми 

актами, в частности: 

- об условиях питания 

обучающихся, в том числе 

инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

1. Провести анализ 

информационных стендов с 

целью выявления 

недостающей информации 

2. Разместить на 

информационных стендах в 

помещении образовательной 

организации информацию в 

соответствие с 

требованиями, в частности: 

об условиях питания 

обучающихся, в том числе 

инвалидов и лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

31.01.2024 Иванова 

Елена 

Петровна, 

калькулятор 

1.Проведен анализ 

информационных стендов, 

определены недочеты. 

2.Размещена информация 

по условиям питания 

обучающихся. 

Полная информация 

(Положение по питанию 

ДОУ, информация о 

стоимости, ежедневное 

меню обновляется на 

официальном сайте 

учреждения, список 

поставщиков продуктов 

питания, а так форма 

обратной связи для 

родителей) 

30.01.2024 

 

 

 

 

02.09.2024 

2. Комфортность условий предоставления услуг 

2.1 - - - - - - 



. 

3. Доступность услуг для инвалидов 

3.1

. 

Помещения образовательной 

организации и прилегающая к 

ней территория недостаточно 

оборудованы с учетом 

доступности для инвалидов, в 

частности:  

- выделенные стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

1.Проанализировать наличие 

в ближайшей доступности от 

ДОУ автостоянки с местами 

для людей с инвалидностью 

2. Разместить на ограждении 

учреждения информацию с 

указанием места и 

расстояния до ближайшей 

автостоянки с местами для 

инвалидов 

3. Отправить запрос 

Учредителю с просьбой 

проработать совместно с 

Управлением 

благоустройства и охраны 

окружающей среды 

Администрации города 

Ижевска вопрос организации 

гостевой стоянки или места 

остановки автотранспорта 

родителей (законных 

представителей) с 

возможностью выделения 

места парковки транспорта 

для инвалидов 

 31.01.2024 

 

 

 

 15.03.2024 

 

 

 

 

15.03.2024 

Заведующий 

МАДОУ № 

131 

Гульнара 

Талгатовна 

Мухаметзян

ова 

1.Проанализировали 

наличие в ближайшей 

доступности от ДОУ 

автостоянки с местами для 

людей с инвалидностью. 

2.Таблички размещены на 

центральной калитке  

учреждения (3 корпуса, 

адреса 

Красноармейская,65 

Удмуртская,139а, 40лет 

ВЛКСМ 13а с указанием 

места и расстояния до 

ближайшей автостоянки с 

местами для инвалидов. 

3.Служебная записка 

учредителю с просьбой о 

разъяснении действий. 

(исх.№ 78) 

 

31.01.2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

15.03.2024 

 

 

 

 

 

 

 

 12.11.2024 

3.2 Помещения образовательной 

организации и прилегающая к 

ней территория недостаточно 

оборудованы с учетом 

доступности для инвалидов, в 

частности:  

- адаптированные лифты, 

поручни, расширенные дверные 

проемы 

1. Отправить запрос 

Учредителю с просьбой о 

разъяснении действий 

дошкольных учреждений по 

созданию в ДОУ условий 

доступности территории и 

помещений для детей с 

инвалидностью 

2. Внести в реестр наказов 

избирателей городской Думы 

 15.03.2024 

 

 

 

 

 

 

 

 15.07.2024 

Заведующий 

МАДОУ № 

131 

Гульнара 

Талгатовна 

Мухаметзян

ова 

1. Служебная записка 

учредителю с просьбой о 

разъяснении действий. 

(исх.№ 78) 

2.Письмо депутату 

Городской думы города 

Ижевска Д.В. Никонову. 

(исх.№ 79)  

 12.11.2024 

 

 

 

12.11.2024 



города Ижевска мероприятия 

по организации доступной 

среды 

3.3 Помещения образовательной 

организации и прилегающая к 

ней территория недостаточно 

оборудованы с учетом 

доступности для инвалидов, в 

частности:  

- сменные кресла-коляски 

Отправить запрос 

Учредителю с просьбой о 

разъяснении действий 

дошкольных учреждений по 

созданию в ДОУ условий 

доступности, в частности:  

- сменные кресла-коляски 

 

 15.03.2024 

 

 

 

 

 

 

 

  

Заведующий 

МАДОУ № 

131 

Гульнара 

Талгатовна 

Мухаметзян

ова 

Служебная записка 

учредителю с просьбой о 

разъяснении действий. 

(исх.№ 78) 

 

12.11.2024 

3.4 Помещения образовательной 

организации и прилегающая к 

ней территория недостаточно 

оборудованы с учетом 

доступности для инвалидов, в 

частности:  

- специально оборудованные 

санитарно-гигиенические 

помещения в образовательной 

организации 

Отправить запрос 

Учредителю с просьбой о 

разъяснении действий 

дошкольных учреждений по 

созданию в ДОУ условий 

доступности территории и 

помещений для детей с 

инвалидностью, в частности: 

- специально оборудованные 

санитарно-гигиенические 

помещения в 

образовательной 

организации 

 15.03.2024 

 

 

 

 

 

 

 

Заведующий 

МАДОУ № 

131 

Гульнара 

Талгатовна 

Мухаметзян

ова 

Служебная записка 

учредителю с просьбой о 

разъяснении действий. 

(исх.№ 78) 

 12.11.2024 

 

 

 

 

3.5  В образовательной организации 

недостаточно условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги 

наравне с другими, в частности: 

- дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации  

- дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

Отправить запрос 

Учредителю с просьбой о 

разъяснении действий 

дошкольных учреждений по 

созданию в ДОУ условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги 

наравне с другими, в 

частности: 

- дублирование для 

инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной 

01.06.2024 

 

 

 

 

01.09.2024 

 

 

 

 

 

01.09.2024 

Заведующий 

МАДОУ № 

131 

Гульнара 

Талгатовна 

Мухаметзян

ова 

Служебная записка 

учредителю с просьбой о 

разъяснении действий. 

(исх.№ 78) 

 12.11.2024 

 

 

 

 



точечным шрифтом Брайля 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

- возможность предоставления 

услуги в дистанционном режиме 

или на дому 

информации  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

- возможность 

предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

- возможность 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме или 

на дому 
 

 

 

 

 

 В образовательной организации 

недостаточно условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги 

наравне с другими, в частности: 

- помощь, оказываемая 

работниками образовательной 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях образовательной 

организации и на прилегающей 

территории 

1. Провести 

инструктирование 

сотрудников по 

ознакомлению с 

Методическими 

рекомендациями по 

вопросам обеспечения 

доступности для инвалидов 

услуг и объектов, на которых 

они предоставляются, 

оказания при этом 

необходимой помощи 

2. Запланировать обучение 

педагогов на КПК 

(переподготовке) по 

инклюзивному образованию. 

3. Предусмотреть 

приобретение и установку с 

внебюджетных средств 

кнопки вызова персонала на 

31.12.2024 

 

Зам.заведую

щего 

Эльвира 

Тауфиковна 

Костина 

1.Проведено 

инструктирование 

сотрудников по 

ознакомлению с 

Методическими 

рекомендациями по 

вопросам обеспечения 

доступности для 

инвалидов услуг и 

объектов. 

2.Прошли КПК по 

инклюзивному 

образованию. Тема №1 

«Реализация 

индивидуальных 

траектории обучения и 

социализация детей с ОВЗ 

в рамках реализации 

инклюзии в соответствии 

с требованиями ФАОП» 

31.01.2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26.01.2024 

 

 

 

 

 

 

 

 



калитку ДОУ 

 

36 часов. (10 человек) 

Тема №2 «Образование 

детей с ограниченными 

возможностями здоровья в 

условиях реализации 

ФГОС (инклюзивное 

образование)», 72 часа 

(9человек) 

3. Установлен 

видеодомофон на калитке 

учреждения  и размещена 

информация с номером 

телефона поста охраны   

(3 корпуса, адреса: 

Красноармейская,65 

Удмуртская,139а, 40лет 

ВЛКСМ 13а) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

31.01.2024 

4. Доброжелательность, вежливость работников организации 

4.1

. 

- 
- - 

- - - 

5. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

5.1

. 

- 
- - 

- - - 

 

Заведующий МАДОУ № 131                                                           Г.Т. Мухаметзянова 

М.П. 


